
Navigationsservices sind die Killer-Apps für das Smartphone
Wenn Apps genutzt werden, dann auch viele
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Smartphone-Besitzer, die Apps nutzen; * inkl. »weiß nicht«

maximal 5*
20,6%

über 5 bis 10
17,4%

über 10 bis 20
16,7%

über 20 bis 40
18,8%

über 40
26,5%

Anzahl genutzter Apps     

Navigation
Spiele

Nachrichten
Wetter
Musik

Unterhaltung
Social Networking

Bildung
Foto, Video

Finanzen
Lifestyle

Shopping
Reisen

Wirtschaft
Bücher 22,7%

24,9%
28,1%
29,0%
29,5%

34,2%
38,6%
39,0%

44,2%
44,4%

52,3%
57,8%
58,8%

60,9%
67,5%

Genutzte Apps-Typen     
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           Frühjahr 2009 Frühjahr 2010

57,7%

66,3%

30,4% 31,2%
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Besitzer internetfähiger Handys/Smartphones

durch Besitzer 
internetfähiger Handys

durch Besitzer von
Smartphones

Smartphone-Besitzer nutzen das mobile Web deutlich intensiver
Immer mehr Smartphoner sind aktive Nutzer des mobilen Internet

Nutzung mindestens 
wöchentlich ...
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Smartphones ersetzen einfache Internet-Handys
Besitz internetfähiger Endgeräte im Trend

           Frühjahr 2009       Herbst 2009    Frühjahr 2010

12,1%
17,4% 18,0%

44,2% 43,5%
39,3%

53,9% 53,1% 52,9%

© 2010 www.fittkaumaass.de
30. WWW-Benutzer-Analyse W3B, Frühjahr 2010 
Internet-Gesamtnutzerschaft; Mehrfachnennungen möglich

Mobiltelefon 
ohne Internet-Zugang

Mobiltelefon 
mit Internet-Zugang

Smartphone
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Hohe Kosten und mangelnder Komfort halten von Nutzung ab
Gründe gegen die Internet-Nutzung via Mobiltelefon
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Besitzer von Mobiltelefonen ohne Internetnutzung; Mehrfachnennungen möglich

Zu teuer

Intransparente Gebühren

Zu unkomfortabel 

Zu langsam

Zu kompliziert

Zu unsicher

Kein Interesse

Anderes, weiß nicht 6,2%

11,2%

8,4%

13,5%

32,4%

46,8%

26,6%

67,9%
Kosten

Komfort

Sonstiges
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